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Les
I'essence de votre

TRANSFORMER LES DIFFERENCES
D'UNE EQUIPE EN UN LEVIER DE
PERFORMANCE

es entreprises sont souvent confrontées a des tensions internes, des
incompréhensions et des difficultés de collaboration dues aux différences de
personnalité et aux styles de travail variés. Ces divergences peuvent freiner la
performance globale, générer des conflits et limiter |'efficacité des équipes.
Cette formation structurante vous permettra d'identifier ces différences et de
les transformer en véritables leviers de performance. Cette formation apporte
aux participants une meilleure compréhension des dynamiques relationnelles
au sein de I'entreprise et leur fournit des stratégies concretes pour adapter leur
communication, favoriser la cohésion et optimiser les interactions
professionnelles.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES HANDICAPEES é\-

LINSTITUT RH accorde une importance particuliére a I'inclusion des personnes en situation
de handicap. Si I'un de vos collaborateurs a besoin d'un aménagement spécifique pour
suivre cette formation dans les meilleures conditions, nous vous invitons a nous en informer.
Nous serons ravis de collaborer avec vous pour explorer les options d'adaptation
disponibles et garantir une expérience de formation pleinement accessible et adaptée a

tous.
PRE-REQUIS % PUBLIC VISE M
e Répondre au questionnaire des Dirigeants d'entreprise, managers,
attendus de la formation. DRH, RRH, toute personne ayant un
e Passer le questionnaire MBTI en réle de management.
ligne préalablement a la
formation.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

A l'issue de cette formation, les participants seront capables de :

Comprendre les dynamiques de travail en milieu professionnel.

Identifier les différentes personnalités et leur impact sur la résolution de problémes.
Initier le changement grace a la compréhension des types psychologiques.
Adapter leur style de communication et de management aux différents types de
personnalité.

MODALITES PRATIQUES P

Lieu : Présentiel en entreprise ou en centre de formation. Pour toute contrainte liée a un
handicap, possibilité de visio via les plateformes Teams, Zoom ou autres outils de partage
d'écran. Délai d'accés : selon I'agenda de |'organisme de formation.
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PROGRAMME DE LA FORMATION g

Préambule

Ice-breaker.

Tour de table et présentation des attendus.
Présentation du formateur.

Analyse des questionnaires d'auto-évaluation.

Module 1 : Introduction au MBTI

e  Fondements théoriques et usages professionnels du MBTI.
e  Exercices pratiques.

Module 2 : Connaitre les profils MBTI

e  Présentation des 4 dimensions du MBTI.
e  Exercices pratiques sur chaque préférence cognitive.
e Validation du profil professionnel de chaque participant.

Module 3 : Utilisation de la méthode Zig-Zag

e  FEtude de cas : gestion d'un changement organisationnel.
e  Exercices pratiques de rédaction et de prise de décision.

Module 4 : Stratégies de communication

e Adapter sa communication aux différents profils.
e Animer une réunion efficace pour tous les profils.
e Résolution de conflits professionnels avec la méthode Zig-Zag.

Cléture de la formation

e Questions/réponses et bilan.
e  Envoi des attestations et des documents de formation.
e Remise des questionnaires d'évaluation.

COUTH.T.

En inter-entreprises 490 € H.T. par participant (minimum 4), en intra-entreprise 1.690 € H.T.
(jusqu'a 8 participants

DUREE DE LA FORMATION @@ TYPE DE FORMATION -
7 heures Inter/Intra (100% présentiel)
MODALITES D’EVALUATION ET SANCTION DE LA FORMATION =

Al'issue du programme, chaque participant évalue I'impact de I'action de formation (Evaluation a
chaud) et auto-évalue les compétences développées (Auto évaluation). Un entretien (Revue de
progres) est également programmé avec le-la formateur-trice pour passer en revue les objectifs fixés
en amont du programme lors du « Prep Eval » et évaluer les progrés accomplis.

CONTACT ET INSCRIPTIONS h}

? Contactez-nous pour recevoir le descriptif détaillé du programme, les tarifs selon les
modalités, échanger sur votre projet de formation, vous inscrire ou inscrire vos collaborateurs.
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